Kom godt i gang med
Videokonsultation

Download appen i dag
Min Laege er tilgaengelig i bade App Store og Google Play

Download appen fra din App Log in med MitID og giv Sa er du klar til at bruge Min
Store eller Google Play samtykke Leege*



alp - 1. Start videokonsultation

Katrlne Nielsen Ved aftalt tid med klinikken kan du starte

videokonsultationen fra forsiden af Min Laege-

Egen lzge

appen ved at klikke pa videoikonet, hvor der star

123 Hovedgade
2630 Taastrup

‘Start video'.

Klinikken sender dig en SMS med et link il
deltagelse i en aftalt videokonsultation. Trykker
du pa linket, vil Min Leege-appen abne sig, hvis
du har denne installeret pa din mobil/tablet.

Har du bgrn under 15 dr, som du har bestilt en tid pd vegne af, skal du skifte til deres profil
via personikonet pa forsiden og gennemfgre videokonsultationen via deres profil.

oD -- @D -- \ 2.Giv tilladelse til mikrofon,
Tillad'e‘lvserv‘pl.ik‘razvel Tillad.e‘l.‘serv‘péikrmvet ka m e ra og e n h ed e r i

Giv adgang til brug af mikrofon Giv adgang til brug af kamera

naerheden

Giv tilladelse til, at disse
anvendes under
videokonsultationen.

®

Skal Min Laege kunne finde,
oprette forbindelse til og
fastsla den relative placering
af enheder i nserheden?

Tillad

Tillad ikke




< Videokonsultation

Test af din mikrofon

Kontroller lyden fra din mikrofon

CTiIbage)

< Videokonsultation

Yderligere oplysninger

Dit telefonnummer *

‘ 12345678

Eventuelle bemaerkninger

3. Test af mikrofon

For at sikre den bedste videooplevelse, skal du
teste, at din mikrofon virker optimalt.

4. Angiv telefonnummer og arsag til
henvendelse

Du skal angive dit telefonnummer, sa klinikken
kan ringe dig op, hvis forbindelsen afbrydes.
Det er ogsa muligt at skrive arsagen til din
henvendelse. Klik nu pa ‘Start’ for at stille dig i
ko.



5. Vent pa din tur

Katrine Nielsen Dit nummer i kgen vil vaere synligt pa

skaermen. Hold dig klar, da det bliver din tur,

Egen l=ge

sa snart klinikken er klar.

Vent her. Du kommer til, nar det bliver °
din tur.
Afslut

Besked fra klinikken
Nar din lege har abnet for videokonsultation, kan du
her se og tale med din lzege direkte pa skaermen.

Kontakt
Egen lge

Egen Laege Klinik
123 Hovedgade
2630 Taastrup

6. Din videokonsultation er i gang

Nar klinikken er klar, vil videokonsultationen
starte automatisk. Der kan ga et gjeblik,
inden laegen eller en anden person fra
klinikken dukker op pa opkaldsskeermen. Nar
din videokonsultation er slut, skal du klikke pa
den rgde knap med krydset for at afslutte
opkaldet.




